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P R E S S E I N F O R M A T I O N 
 
Auf der IFA zeigt Verisure seinen Rundum-Schutz für Zuhause und 
unterwegs 

Am gemeinsamen Messestand mit Arlo können Besucher das Alarmsystem inklusive 

Alarmzentrale testen   

Ratingen, 10. August 2022 – Die Besucher der IFA 2022 können in Halle 5.2a am Stand 108 die 

Alarmanlage von Verisure ausprobieren und dabei auch die Vorteile kennenlernen, die die Notruf- 

und Serviceleitstelle (NSL) des Unternehmens bietet. Wer sich dafür interessiert, sein Zuhause, Büro 

oder Geschäft mit der smarten Alarmanlage zu sichern, hat normalerweise nicht die Möglichkeit, 

zum Test einen Alarm auszulösen und die Reaktion der Fachkräfte in der NSL live zu erleben. In 

Berlin demonstriert Verisure seinen Rundum-Schutz einschließlich der Anbindung an die 

Alarmzentrale am gemeinsamen Messestand mit seiner Tochter Arlo Europe. 

Alarmzentrale handelt bei Einbruch, Brand, Wasserschaden und persönlichem Notruf 

Das Alarmsystem von Verisure schützt nicht nur bei Einbruch, sondern verfügt über zahlreiche 

Komponenten, die notfalls Alarm auslösen: Rauch- und Wassermelder schlagen bei Brand 

beziehungsweise Wasserschaden Alarm; über Notruftasten sowie mit der Guardian App auf dem 

Smartphone können die Kunden selbst Alarm auslösen, wenn sie bedroht werden oder ärztliche 

Hilfe benötigen; und Sensoren an Fenster und Türen registrieren, wenn Unbefugte in Haus, 

Wohnung, Büro oder Geschäft eindringen wollen. 

Das Besondere an dieser Alarmanlage für Zuhause und unterwegs: jeder ausgelöste Alarm geht bei 

den Fachkräften in der VdS-zertifizierten Notruf- und Serviceleitstelle (NSL) des Unternehmens in 

Ratingen ein. Diese handeln sofort, indem sie die Situation verifizieren und notfalls Polizei und 

Rettungskräfte herbeirufen. 

Smartlock öffnet und bewacht die Haustüre aus der Ferne 

Die Haustüre aus der Ferne öffnen, um anderen den Zutritt zu ermöglichen: intelligente 

Türschlösser, die per Smartphone gesteuert werden, machen es möglich. Da das Smartlock von 

Verisure auch in das smarte Alarmsystem integriert ist, können nicht nur die Bewohner, sondern 

notfalls auch die Fachkräfte in der NSL das Geschehen an der Tür über eine Arlo Video-Doorbell oder 

eine Arlo Sicherheitskamera kontrollieren und Zutritt gewähren. 

Wenn bei einem Unfall oder medizinischen Notfall der oder die Betroffene alleine zuhause ist und 

die Haustüre nicht öffnen kann, verstreicht oft wertvolle Zeit. Ist die Türe jedoch mit dem smarten 

Türschloss von Verisure ausgestattet, entriegeln die Fachkräfte in der Alarmzentrale sie aus der 

Ferne. Auch bei einem verifizierten Einbruchsversuch, Brand oder Wasserschaden erhalten Polizei 

und Rettungskräfte auf diese Weise schnellstmöglich Zugang zu den Räumlichkeiten, ohne eine Tür 

aufbrechen zu müssen. 

Auf das Verifizieren kommt es an 

https://www.verisure.de/
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Der Dreh- und Angelpunkt der Sicherheitslösung von Verisure ist das Verifizieren durch die Profis in 

der NSL. Das ermöglicht konkretes Handeln und verhindert Fehlalarme bei Polizei und 

Rettungskräften. Diese sind vielmehr genau auf den Einsatz vorbereitet.  

Im Falle eines ausgelösten Alarms überprüft eine Fachkraft binnen weniger Sekunden, was los ist, 

indem sie sich über die Sprechanlage mit dem Geschehen vor Ort verbindet. Ebenfalls ausschließlich 

im Alarmfall nutzt sie die Kameras und Fotodetektoren, die die erforderlichen Einblicke ermöglichen. 

Alle Maßnahmen dienen dazu, die Situation zu klären. Anschließend informieren sie die Polizei und 

gegebenenfalls auch Notarzt und Feuerwehr. Entdeckt sie einen Einbrecher, aktiviert sie außerdem 

den nebelartigen Rauch von ZeroVision und vertreibt ihn damit. 

Auf der IFA zeigt Verisure in Halle 5.2a am Stand 108 – am gemeinsamen Messestand mit Arlo - seine 

Komplettlösung. Die Besucher können über eine Notruftaste oder einen Sensor einen Alarm 

auslösen und erleben dann live, wie eine Fachkraft in der NSL in Ratingen die Situation verifiziert. 

Was macht Verisure? 

Verisure ist der führende europäische Anbieter von professionell überwachten Hochsicherheits-

Alarmsystemen und zertifiziertem Rund-um-die Uhr Fern-Monitoring. Mit durchschnittlich 600.000 

Installationen jährlich sorgt Verisure für die Sicherheit von 4,4 Millionen Kunden in 17 Ländern 

Europas und Lateinamerikas. Das Unternehmen schützt Privathaushalte und Kleinunternehmern 

mittels modernster Sicherheitslösungen und verhilft ihnen damit zu einem sorgenfreieren Leben. 

Verisure ist in vielen Ländern bereits bekannt für seine innovativen Produkte und Dienstleistungen, 

hohe Kundenorientierung sowie exzellenten Vertriebsleistungen. Auch in Deutschland wächst 

Verisure trotz der weltweiten Pandemie rapide. Obwohl das Unternehmen hier erst seit Ende 2018 

aktiv ist, schützen die Sicherheitsexperten unter der Leitung von Alvaro Grande Royo-Villanova mit 

mittlerweile über 350 Mitarbeitern bereits mehr als 17.000 zufriedene Kunden in Baden-

Württemberg, Berlin, Brandenburg, Bremen, Hamburg, Hessen, Niedersachsen, NRW, Rheinland-

Pfalz, Saarland und Schleswig-Holstein. 

Verisure, das Unternehmen 

1988 als Sparte der schwedischen Firma Securitas AB gegründet, wurde Verisure (bzw. Securitas 

Direct) rasch zum eigenständigen Anbieter erschwinglicher Alarmanlagen für 

Privathaushalte. 1993 kam das live-Monitoring, also die Rund-um-die Uhr-Überwachung durch 

Mitarbeiter der eigenen Notruf- und Serviceleitstellen hinzu. 1996 wurde das Angebot 

auf Kleinunternehmen ausgeweitet. Seit den 1990er Jahren expandiert die Verisure Gruppe mit 

Hauptsitz in Genf in Europa sowie in Latein- und Südamerika. Das globale Unternehmen geführt von 

CEO Austin Lally tätigt heute rund 600.000 Installationen im Jahr, beschäftigt über 17.000 

Mitarbeiter und schützt insgesamt über 4 Millionen Kunden in 17 Ländern, darunter Schweden, 

Norwegen, Finnland, Dänemark, Niederlande, Belgien, Großbritannien, Spanien, Portugal, 

Frankreich, Italien und Deutschland. 

Was bedeutet Verisure? 

„Veri" kommt von Verifizieren. Damit ist gemeint, dass die VdS-zertifizierten Fachkräfte der 

hauseigenen 24/7 Notruf- und Serviceleitstelle in Ratingen bei eingehenden Signalen des 

Hochsicherheits-Alarmsystems überprüfen, ob es sich um einen Fehlalarm oder einen Notfall 

handelt. Bei letzterem werden sofort Polizei, Wachdienst und Rettungskräfte eingeschaltet und bei 

https://www.verisure.de/
https://www.youtube.com/watch?v=Pe4kXwtTz88
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Bedarf der nebelartige ZeroVision® Sichtschutz als Diebstahlsicherung ausgelöst. Das „Sure“ steht für 

die Zuverlässigkeit, die Sicherheit und den von Verisure gewährten Rundum-Schutz. 
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