@

verisure

Ergebnisse der Verisure
Studie zu Einbruchen in Deutschland

Durchgefiihrt 2025 vom Marktforschungsinstitut Innofact mit Betroffenen in
Wohnhausern
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Zusammenfassung der Erkenntnisse

(1/2)

Wer es selbst erlebt hat, dass Einbrecher in das private Zuhause
eingedrungen sind, hat einen anderen Blick auf das Geschehen als
Polizei oder Versicherungen. Betroffene konnen nicht nur uber ihre
Emotionen Auskunft geben, sondern auch Uber ihre Lebenssituation,
die konkreten Umstande des Einbruchs und ihr Verhalten danach.

Verisure hat daher das Marktforschungsinstitut Innofact mit einer
Studie beauftragt, um das Vorgehen von Einbrechern und die
Umstande von Einbrichen noch besser zu verstehen. Daraus ergeben
sich wichtige Erkenntnisse fur den Einbruchschutz.

Das Institut hat im Juli 2025 insgesamt 509 Betroffene befragt, bei
denen in den letzten 10 Jahren eingebrochen wurde. Diese wurden
nicht nach Wohnungseinbrichen gefragt, wie sie im Strafgesetzbuch
definiert sind, sondern nach Einbrichen in das subjektive private
Zuhause. Wer dies mehrfach erlebt hat, gab Auskunft Gber den
Einbruch, der zuletzt stattfand. Bei circa 70 Prozent aller Befragten
ereignete sich der Einbruch in den Jahren 2020 bis 2025.

Bei wem und wann Einbrecher eindringen:

Ein erhohtes Risiko fur einen Einbruch haben vor allem
Menschen mit einem monatlichen Haushaltsnettoeinkommen
zwischen 3.000 und 5.000 Euro, und wer in einer Grof3stadt mit
mehr als 100.000 Einwohnern lebt.

Die meisten Einbruche finden in den Abendstunden oder nachts
statt; weniger als ein Drittel ereignen sich tagsuber.

Bel jedem funften Einbruch ist ein Bewohner zuhause.

Einbrecher ziehen es vor, niemanden anzutreffen. Meistens sind
die Bewohner abwesend, weil sie einkaufen oder einer
Freizeitaktivitat nachgehen.
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Zusammenfassung der Erkenntnisse

(2/2)

Wie Einbrecher vorgehen:

Vielen Einbrechern reicht es, wenn Bewohner weniger als eine
halbe Stunde abwesend sind, um erfolgreich zu sein.

Fast die Halfte der Befragten denkt, dass es vor dem Einbruch
Auffalligkeiten gab.

Einbrecher kommen meistens durch eine Tur. Bei
Einfamilienhausern sind Balkon- und TerrassentlUren die
anfalligste Stelle, in Wohnblocken die Wohnungsturen.

Knapp ein Drittel der Einbrecher knacken ein Schloss.

Einbrecher lassen sich von Kameras, Bewegungsmeldern und
anderen SicherheitsmalRnahmen nicht abhalten.

Fast zwei Drittel der Einbrecher dringen bis ins Schlafzimmer
vor, wenn die Bewohner abwesend sind. Bei deren
Anwesenheit suchen sie vor allem im Keller nach Diebesgut.

Welcher Schaden durch Einbriche entsteht:

» Bargeld und Schmuck sind mit jeweils uber 50 Prozent das
beliebteste Diebesgut.

» Bei uber einem Drittel der Einbrlche entsteht aufgrund der
erbeuteten Wertgegenstande und Beschadigungen ein
Schaden von uber 5.000 Euro.

« Wer eine Hausratversicherung hat und einen Antrag stellt,
kann in der Halfte der Falle damit rechnen, dass der Schaden
vollstandig reguliert wird.

« Ein Einbruch belastet die Betroffenen nicht nur kurzfristig,
sondern 3 von 10 Opfern denken auch spater noch haufig
oder sogar sehr haufig daran.

* Die meisten Menschen andern nach einem Einbruch ihr
Verhalten, einige ziehen deswegen sogar um.
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Ergebnisse: Bei wem und wann
Einbrecher eindringen
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Das Risiko eines Einbruchs ist besonders hoch fur Menschen mit
mittlerem Einkommen und in GroRRstadten.

Bei einem monatlichen Haushaltsnettoeinkommen von 3.000-5.000
Euro sind 6 Prozentpunkte mehr Menschen von einem Einbruch
betroffen als ihr Anteil in der Gesamtbevolkerung betragt.

Unter 1.000
Euro

1.000 Euro - <
2.000 Euro

2.000 Euro -<
3.000 Euro

3.000 Euro - <
4,000 Euro

4.000 Euro - <
5.000 Euro

23%

23%
20%

22%

18%
5.000 Euro > 19%

Mochte ich
nicht angeben
Frage: Wie hoch war Ihr monatliches Haushaltsnettoeinkommen (also das gesamte
Einkommen Ihres Haushalts nach Steuern und Pflichtabgaben) zum Zeitpunkt des
letzten Einbruchs?; Basis: Alle Befragten, n = 509; Verteilung in der Bevolkerung:
Statistisches Bundesamt (Destatis), 2024.

3%  mVerteilung in der Bevolkerung mVerteilung in der Stichprobe

Mehr als 60% der Einbruche finden in Stadten mit mehr als 100.000
Einwohnern statt, aber nur circa ein Drittel der Gesamtbevolkerung
lebt in solchen Stadten.

m Anteil Einbriiche
m Anteil Bevolkerung
43%
37%

25%

15%I

Stadt 10.000-100.000 Kleinstadt/Dorf unter

24%

25%
17%

H

Grofstadt iiber 500.000 GrofRstadt 100.000-

10.000
Einwohner

500.000 Einwohner

Einwohner

Einwohner

Frage: Wie wurden Sie den Ort beschreiben, in dem Sie zum Zeitpunkt des letzten
Einbruchs gewohnt haben?; Basis: Alle Befragten, n=509; Verteilung in der
Bevolkerung: Berechnet auf Grund der Angaben des Statistischen Bundesamtes
zur Anzahl der Einwohner in einzelnen Gemeinden am 31.12.2024.



Einbrecher haben zwar Vorlieben, wann sie in Wohnhauser
eindringen; doch das Risiko eines Einbruchs besteht jederzeit.

Einbrecher bevorzugen die Abendstunden und die Nacht. Einbrecher ziehen es in der Regel vor, dass die Bewohner aulier Haus
sind; doch bei jedem 5. Einbruch ist jemand daheim.
‘ Einkaufen/Sport/Freizeit
6:00-17:59 Uhr 4%
16% o .
? 22% Arbeit
30% 15%
m 18:00-21:59 Uhr m Zuhause
m Urlaub
W 22:00-5:59 Uhr
20% Besuch v.
Freunden/Bekannten/Verwandten
Weil3 nicht Anderer Ort
m Weil nicht
Frage: Zu welcher Tageszeit ereignete sich der letzte Einbruch in Threm privaten Frage: Wo befanden Sie sich zum Zeitpunkt des Einbruchs?; Basis: Alle Befragten,

Zuhause? ; Basis: Alle Befragten, n = 509. n =5009.
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Einbrechern reicht eine kurze Abwesenheit der Bewohner,

um erfolgreich zu sein.

Bei mehr als 1/5 der Einbriiche sind Bewohner weniger als eine
Stunde abwesend; bei 14% sogar weniger als 30 Minuten.

6%
m Weniger als 10 Minuten

®m 10 bis unter 30 Minuten

23%
30 Minuten bis unter 1
Stunde
m 1 bis unter 2 Stunden
m 2 bis unter 6 Stunden
6 bis unter 12 Stunden 15%

Mehr als 12 Stunden

WeiB nicht mehr

Frage: Wie lange waren Sie zu dem Zeitpunkt des Einbruchs abwesend?; Basis: Wer
wahrend des Einbruchs nicht zuhause war, n = 392.

Einkaufen, Sport und andere Freizeitaktivitaten: viele Einbrecher
nutzen es bereits aus, wenn Bewohner deswegen weniger als 30
Minuten aufder Haus sind.

30 Minuten 16%

30-<45 F 20%
Minuten 6%

45-<60 8%
Minuten 4%

Stunden 60%

Mehrals 6 | 0%

Stunden I 10%

Weil} nicht 15%
mehr 4% . e
m Einkaufen m Sport/andere Freizeitaktivitat

Frage: Wie lange waren Sie zu dem Zeitpunkt des Einbruchs abwesend?; Basis: Wer
wdhrend des Einbruchs beim Einkaufen war; n = 40 / Wer draufRen Sport trieb
oder einer anderen Freizeitaktivitat nachging n =70




Einbrecher machen es sich zunutze, dass die Polizei nicht so
schnell vor Ort sein kann.

Nachdem der Notruf eingegangen ist, schafft es die Polizel nur bei der Bei mehr als 2/3 der Einbriiche werden die Tater vermutlich nie
Halfte der Falle, innerhalb einer halben Stunde vor Ort zu sein. gefasst.

Ja, sie konnten gefasst werden. h 19%

Unter 10 Minuten
m 10-19 Minuten
m 20-29 Minuten

™ 30-39 Minuten ... aber die Wahrscheinlichkeit ist hoch, - 16%
dass sie noch gefasst werden. °

.. und die Wahrscheinlichkeit ist niedrig, 68%
dass sie noch gefasst werden. — °

Frage: Konnten der Tater/ die Tater gefasst werden?; Basis: Alle Befragten, n = 509.

40-49 Minuten

m 50-59 Minuten

m 1 Stunde oder langer

Frage: Wie lang hat es gedauert bis die Polizei nach lhrem Notruf bezuglich des

Einbruchs vor Ort war?; Basis: Wer angegeben hat, dass er die Polizei informiert hat, n
= 468.

Nein, sie konnten noch nicht gefasst _ o
werden, 82%



Einbrecher kundschaften in den Tagen zuvor die Gegend aus.

Etwa bei der Halfte der Einbriiche kdnnen die Bewohner vorher Haufig klingelt jemand und verhalt sich dann auffallig, bevor es zu einem
Auffalligkeiten beobachten. Einbruch kommt; oder es werden Markierungen oder andere Veranderungen
vorgenommen.

Unbekannte Personen/ — 42(y
Fahrzeuge in der Nahe °

Person klingelte mit Vorwand - o
oder auffalligem Verhalten _ 21%

"Ja, es gab Verdachtige Markierungen
o . o
Auffalligkeiten , an Tiir/Wand I 6%
m Nein, keine Person fotografierte oder verweilte o
Auffélligkeiten auf meinem Grundstiick I 6%
Veréinderungen an Tijr, _ 26%
Weil nicht Schloss oder Fenster °
Fremde Zettel/Flyer o
an der Tir oder im Briefkasten - 7%
Sonstige Auffalligkeiten TP 5%
Frage: Gab es Auffalligkeiten in den Tagen vor dem Einbruch, die Sie riickblickend Frage: Frage: Gab es Auffalligkeiten in den Tagen vor dem .Einbruch, die Sie ruckblickend
wahrgenommen haben?; Basis: Alle Befragten, n = 509. wahrgenommen haben? (Mehrfachnennung moglich); Basis: Wer geantwortet hat ,Ja, es gab

Auffalligkeiten”, n = 231.



Einbrecher kommen meistens durch eine Tur, seltener durch

Fenster.

In Einfamilienhauser und Hauser mit bis zu vier Parteien dringen
Einbrecher vor allem durch die Terrassen- oder Balkontur ein.

ooty
. —
Fenster [N 4%
Hintertir —- 10%
Kellerfenster —- 10%
Garagentor —- 9%

Dachfenster [l 8%

Sonstiger Zugang [l 4%

WeiB nicht P 2%

Frage: Uber welche Stellen in Ihrem Zuhause ist der Tater bzw. sind die Tater
eingedrungen? (Mehrfachnennung moglich); Basis: Wer geantwortet hat, dass er in
einem freistehenden Einfamilienhaus, einer Doppelhaushalfte, einem Reihenhaus
oder in einem Mehrfamilienhaus mit bis zu 4 Parteien wohnt, Basis: n = 320.

In Mehrparteienhauser mit funf und mehr Parteien verschaffen sich
Einbrecher meistens Zugang ins Treppenhaus und kommen dann
durch die Wohnungstur.

29%

Wohnungstur

Haustur

25%

Balkon-/
Terrassentlr

Fenster
Kellerfenster
Hintertlr
Garagentor
Dachfenster
Sonstiger Zugang

WeiR nicht

Frage: Uber welche Stellen in Ihrem Zuhause ist der Tater bzw. sind die Tater
eingedrungen? (Mehrfachnennung moglich); Basis: Wer geantwortet hat, dass er
ein einem Mehrfamilienhaus mit 5 oder mehr Parteien wohnt, Basis: n = 173.



Einbrecher nutzen vielfaltige Methoden, um sich unbefugten
Zutritt in Wohnhauser zu verschaffen.

Die beliebtesten Methoden der Einbrecher sind das Aufbrechen mit Schlosser an Haus- und Wohnungsturen werden vor allem
einer Brechstange und das Knacken eines Turschlosses. manipuliert; an Hinterturen nutzen Einbrecher vor allem eine Kopie
des Schlussels.

33%

Aufbrechen mit einer Brechstange

31%

Schloss (Schlossmanipulation,
Lock Picking, Kopie des Schliissels)

v

29%

Schlossmanipulation

28%

Aufstemmen
Einschlagen von Fenster-/ Tiirglas
Bohren

Lock Picking

Einsatz von Magneten

Einbrecher nutzen eine m Haustur
Nachlassigkeit der Bewohner aus
Sonstige MaBnahmen Mit Kopie ® Wohnungstir
des Hausschlissels
25% Hintertiir

WeiB nicht

Frage: Durch welche MaBnahmen hat sich der Tater bzw. haben sich die Tater den Zugang zu lhrem privaten Zuhause verschafft? (Mehrfachnennung maglich); Basis: Alle
Befragten, n = 509; An der Haustur, n = 99; an der Wohnungstur, n = 97; an der Hintertlr, n = 44,



Einbrecher nutzen fehlende SicherheitsmaBnahmen aus. Manchmal sind sie
aber auch trotz solcher MaBnahmen erfolgreich.

Fast die Halfte der Turen, durch die Einbrecher in Wohnhauser
gelangen, sind nur mit einem einfachen Turschloss verriegelt.

Einfaches Tiirschloss
(Standardverriegelung)

Sicherheitsschloss /

Mehrfachverriegelung

Tirelement mit einbruchhemmender
Bauweise (z. B. RC2, verstarkte Tiirblatter)

Tiirspion oder Gegensprechanlage

Zusatzschloss oder
Sicherheitsriegel (z. B. Querriegel)

AuRen- bzw. Innenkameras

Tiirkontakt mit Alarmanlage

Elektronisches Tiirschloss

oder Smart-Lock-System

Sonstige Absicherung /
Uberwachung

Weil} nicht

Frage: Wie war die Tur, Uber die der Tater bzw. die Tater in Ihrem Zuhause
eingedrungen sind, abgesichert/ Uberwacht? (Mehrfachnennung maglich); Basis:
Wenn Einbrecher durch Haus-, Wohnungs- oder Hintertlr eingedrungen sind, n =

219.

46%

Einbrecher lassen sich von Kameras, Bewegungsmeldern und anderen

Malinahmen nicht von ihrem Vorhaben abhalten.

Kameraiiberwachung

Einsatz von Bewegungsmeldern
AuBenbeleuchtung schaltet
automatisch ein
Mechanische Sicherung
von Fenstern/Tiiren/Keller
Alarmanlage
Anwesenheit vortauschen
(z. B. Zeitschaltuhren, smarte Lampen)

App-gestiitzte Losungen
(Benachrichtigungen)

Sensoren mit
Magnetkontakten an Fenster/Tiiren

Keine besonderen MaRnahmen

m Mehrparteienhaus mit 5
und mehr Parteien

m Einfamilienhaus,
Doppelhaushalfte,
Reihenhaus,
Mehrparteienhaus mit bis
zu 4 Parteien

39%

Frage: Welche der folgenden MaBnahmen zur Erhohung der Sicherheit hatten Sie vor dem
letzten Einbruch schon umgesetzt? (Mehrfachnennungen moglich); Basis: Alle Befragten, n

=509.



Sind die Bewohner abwesend, bevorzugen Einbrecher andere
Raume als wenn jemand zuhause ist.

Wenn die Bewohner nicht zuhause sind, dringen fast 2/3 der Wenn ein Bewohner daheim ist, haben Einbrecher vor allem den Keller
Einbrecher bis ins Schlafzimmer vor. im Visier.
Wohnzimmer 76% Keller 57%
Schlafzimmer Flur/ Garderobe
Flur/ Garderobe Wohnzimmer
Kiiche Kiiche
Keller Schlafzimmer
Arbeitszimmer/ . .
Biiro Kinderzimmer
Badezimmer Arbeitszimmer/ Blro
Kinderzimmer Badezimmer
Sonstiger Raum Sonstiger Raum
WeiB nicht Weil} nicht
Frage: In welchen Rdumen waren die Tater (Mehrfachnennung moglich)?; Basis: Frage: In welchen Raumen waren die Tater (Mehrfachnennung moglich)?;

Wer geantwortet hat, dass er nicht zuhause war, n = 392. Basis: Wer geantwortet hat, dass er zuhause war, n = 98.



Einbrecher durchwuhlen vor allem Mobel, aber auch einzelne

Gegenstande, um Beute zu finden.

Schubladen
Kommoden

Kleiderschranke

Regale/
Blicherregale

Schmuckkastchen

Schreibtische/
Aktenschranke

Nachttische

Geldverstecke (z. B. Dosen,

Umschlage, Zwischenraume)

Haushaltskasse/ Portemonnaie/
Sparbiichsen

Werkzeugkisten
Koffer/Reisetaschen
Tresore/Safes

Medikamentenschranke

17%
16%
15%

12%

26%

23%

51%
43%
41%
39%
35%
32%
32%

Ich weiB nicht

Keine konkreten Gegenstande/
Mobel durchwihlt

Sonstiges

Frage: Welche Gegenstande/ Mobel wurden wahrend des Einbruchs durchwiihlt? (Mehrfachnennung maéglich); Basis: Alle Befragten, n = 509.

2%

. 1%

F7%




Ergebnisse: Welcher Schaden durch Einbriche entsteht
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Einbrecher stehlen nicht nur Wertgegenstande, sondern
verursachen auBerdem Kosten durch Beschadigungen.

In Uber der Halfte der Falle stehlen Einbrecher Bargeld und Schmuck. Bel mehr als einem Drittel der Einbruchsopfer ist die Schadenssumme
auf Grund von erbeuteten Wertgegenstanden und Beschadigungen
hoher als 5.000€.

Unter 500 €

Bargeld — 55%

schmuck | 5%

Elektronik | 39%
Erinnerungs- |

sticke N 31%

m500-999 €

m 1.000-4.999 €

5.000-9.999 €

710.000-19.999 €

m 20.000-49.999 €

Dokumente [l 8% m 50.000 € oder
i mehr
Sonstige 4% Weil ich nicht
Gegenstande _ 6
Frage: Welche Gegenstande wurden entwendet? (Mehrfachnennung maglich); Frage: Wie hoch schatzen Sie den Gesamtschaden, der durch den Einbruch entstanden ist
Basis: Bei wem Einbrecher Gegenstande gestohlen haben, n = 381. - inklusive gestohlener Gegenstande und Sachbeschadigungen?; Basis: Bei wem etwas

gestohlen oder beschadigt wurde, n = 465.



Hausratversicherungen kommen nicht immer fur den ganzen
Schaden auf.

Bei der Halfte der gestellten Antrage reguliert die Hausratversicherung den

Fast ein Drittel der Betroffenen erhalt keine Entschadigung durch eine
Schaden vollstandig.

Hausratversicherung.

I ja
I Nein:

« Keine Versicherung 13%
« Kein Antrag 11%
* Trotz Antrag 6%

m Vollstandig reguliert
Teilweise reguliert

m Nicht reguliert (obwohl
Antrag gestellt wurde)

41%

Frage: Wurde der Schaden durch eine Hausratversicherung reguliert?; Basis: Alle Frage: Wurde der Schaden durch eine Hausratversicherung reguliert?;
Basis: wer ,ja"“ geantwortet hat, und wer ,nein, aber ich hatte einen Antrag

Befragten; n = 5009.
gestellt” geantwortet hat, n = 386.



Der Einbruch ist fur Betroffene nicht nur kurzfristig emotional
belastend, sondern sie denken auch spater noch daran zuruck.

In der ersten Woche nach dem Einbruch schlafen etwa 4 von 10
Betroffenen schlecht, mehr als '« hat Angst, alleine zuhause zu sein.

Ich konnte schlecht schlafen

39%
Mein allgemeines Wohlbefinden
war deutlich beeintrachtigt

Ich hatte Schwierigkeiten,
zur Ruhe zu kommen
Ich hatte Angst, alleine
zu Hause zu sein
Ich konnte mich relativ
schnell wieder stabilisieren

31%

Ich war nervos oder gereizt

Ich habe versucht, es
moglichst schnell zu vergessen

Ich fiihlte mich standig
beobachtet

Anderes Gefiihl

Das mochte ich nicht angeben

Frage: Wie haben Sie sich in der ersten Woche nach dem Einbruch gefuhlt?
(Mehrfachnennung moglich); Basis: Alle Befragten; n = 509.

Etwa drei von zehn Betroffenen denken spater haufig oder sehr haufig
an den Einbruch; ein Drittel denkt noch gelegentlich daran.

m Sehr haufig
m Haufig

Gelegentlich
m Selten

m Gar nicht

33%

Frage: Wie oft denken sie noch an den Einbruch?; Basis: Alle Befragten; n =
5009.



Ein Einbruch hat fur die Betroffenen langfristige Folgen: von kleinen
Veranderungen im alltaglichen Verhalten bis hin zu einem Umzug.

Die meisten Menschen dndern nach einem Einbruch ihr Verhalten. Mehr als %4 der Menschen zieht nach einem Einbruch um. Fur 40%

von ihnen ist der Grund dafur vor allem der Einbruch.
Ich liberpriife oft, ob die Tiiren — 59%
oder Fenster fest verschlossen sind °
Ich achte mehr auf die Leute _ 339
in der Nachbarschaft °
Ich erzahle den Leuten nicht,
wann ich nicht zuhause bin _ 22%

Ich lasse das Licht an, 12% 22%
wenn ich nicht zuhause bin _ 22%

Ich mache mir Sorgen, wenn das - o ) . o ) )
Haus leer ist, auch wenn ich nur kurz weg bin 15% m1=ja, definitiv m2 m3 m4 m5 6 =nein, iberhaupt nicht wegen des Einbruchs

Sonstige Verhaltensveranderungen _ 50%

Ich habe in meinem Alltag nach 13%
dem Einbruch keine Veranderung vorgenommen F °
Frage: Sie haben angegeben, dass Sie nach dem letzten Einbruch

Frage: Welche Verhaltensanderungen haben Sie seit dem Einbruch in lhrem Alltag umgezogen sind. Sind Sie primar wegen des letzten Einbruchs umgezogen?,
vorgenommen? (Mehrfachnennung moglich); Basis: Alle Befragten; n = 509. Basis: Wer geantwortet hat, dass er nach dem letzten Einbruch umgezogen
ist; n =130.







Studiendesign

Auftraggeber:

Verisure Deutschland GmbH

Methode:

Online-Befragung

Die Probandinnen und Probanden wurden aus dem INNOFACT Consumerpanel rekrutiert. Eine
zufallige Stichprobe wurde per E-Mail eingeladen und konnte am Onlinefragebogen teilnehmen. Der
Zugang zur Onlinebefragung war fur die Teilnehmerinnen und Teilnehmer nur Gber eine individuelle
Transaktionsnummer moglich, Mehrfachteilnahmen waren somit ausgeschlossen.

Stichprobe:
Befragungsland: Deutschland

Zielgruppe: Personen ab 18 Jahren, die in
den letzten zehn Jahren in ihrem privaten
Zuhause Opfer eines Einbruchs geworden
sind.

Stichprobengrofie: n=509

Befragungszeitraum:
4. Juli 2025 bis 8. Juli 2025
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-

Verisure Deutschland GmbH
Balcke-Durr-Allee 2
40882 Ratingen

Telefon: 0800 0800 814
E-Mail: info@verisure.de
www.verisure.de
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