Unser Engagement für Barrierefreiheit
Bei Verisure setzen wir uns für Barrierefreiheit ein. Wir glauben, dass jeder unsere Website nutzen können sollte – unabhängig von Fähigkeiten, Alter oder der verwendeten Technologie. Barrierefreiheit ist ein wichtiger Bestandteil unserer Gestaltung und Bereitstellung digitaler Dienstleistungen.
Um dies zu unterstützen, arbeiten wir aktiv daran, sicherzustellen, dass unsere Website die Anforderungen des European Accessibility Act (EAA) und die Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) 2.1 AA erfüllt. Das bedeutet, dass wir Barrieren abbauen, gleichen Zugang bieten und kontinuierlich das Benutzererlebnis für alle verbessern.
Umgesetzte Barrierefreiheitsmerkmale
· Textalternativen (Alt-Text) für alle bedeutungsvollen Bilder
· Dekorative Bilder mit leerem alt="" gekennzeichnet, wo angebracht
· Vollständige Tastaturnavigation für die meisten Website-Funktionen
· Sichtbare Fokus-Indikatoren für Tastaturnutzer
· Unterstützung von Bildschirmlesern durch semantisches HTML und ARIA-Landmarks
· Korrekte Sprachdeklaration (lang) für einwandfreies Verhalten von Bildschirmlesern
· "Zum Inhalt springen"-Links für schnellere Navigation
· Ausreichender Farbkontrast für Lesbarkeit
· Vermeidung von Farben als einziges Mittel zur Informationsübermittlung
· Klare und konsistente Navigation und Seitenlayout
· Richtig beschriftete Formularfelder mit inline-Fehlermeldungen
· Gültiges HTML zur Sicherstellung der strukturellen Integrität
· Keine Inhalte, die mehr als 3 Mal pro Sekunde blinken
Unser Engagement
Wir sind bestrebt, die Barrierefreiheit unserer Website kontinuierlich zu verbessern. Dazu gehört die regelmäßige Überprüfung unserer Plattform, die Einbeziehung von Nutzerfeedback und die Anpassung an sich entwickelnde Standards und bewährte Verfahren. Obwohl einige Funktionen möglicherweise noch nicht alle WCAG 2.1 AA-Kriterien vollständig erfüllen, arbeiten wir aktiv daran, das Erlebnis für alle Nutzer zu verbessern.
Tests und externe Überprüfung
· Wir verwenden axe DevTools für Barrierefreiheitsprüfungen
· Wir haben in Zusammenarbeit mit Axess Lab ein Expertengutachten durchgeführt
Feedback und Kontakt
Wenn Sie auf unserer Website Barrierefreiheitsprobleme erleben oder Verbesserungsvorschläge haben, kontaktieren Sie uns bitte unter:
Email: care@verisure.de
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